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Czestochowa 29.05.2023 .

Odpowiedzi na pytania z dnia 22.05.2023 r.-23.05.2023 .

Dot. zapytania ofertowego na digitalizacje dokumentéw w ramach realizacji
projektu pn. ,Wdrozenie e-ustug w Miejskim Szpitalu Zespolonym w
Czestochowie”.

Uprzejmie informuje, iz w dniu 22.05.2023 r.-23.05.2023 r. wptynety nastepujace
pytania, dotyczace przedmiotowego postepowania:

1. Jezeli Wykonawca w zakresie miejsca realizacji prac digitalizacyjnych spetnia
ponizsze warunki:
a) Miejsce przechowywania dokumentéw oraz poddawania ich procesowi
skanowania, wyposazone jest w sprawny system sygnalizacji pozaru, jak réwniez
wyposazone jest w nadajnik do monitorowania stanu systemu i przekazywaniu
informaciji o zagrozeniu do jednostki Pafnstwowej Strazy Pozarne;.
b) Miejsce przechowywania dokumentéw, wyposazone jest w sprawny system
sygnalizacji wiamania i napadu; monitoringu wizyjnego c) System kontroli dostepu d)
Drzwi, okna i bramy antywtamaniowe e) Posiada wdrozony System Zarzadzania
Bezpieczeristwem Informacji SZBI, zgodny z norma PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06,
potwierdzony stosownym certyfikatem, wydanym, przez akredytowang jednostke
certyfikujgca: Certyfikat ISO: IEC 27001; w zakresie: digitalizacja dokumentacji
analogowej, bezpieczne przetwarzanie danych i dokumentéw w postaci papierowej
oraz elektronicznej, tworzenie i modernizacja baz danych, ze szczegollnym
uwzglednieniem ochrony danych osobowych. mozliwa bedzie zmiana miejsca
wykonania zaméwienia na siedzibe Wykonawcy?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis tresci ogtoszenia — zaproszenia
do skifadania ofert tj. Miejsce wykonania zaméwienia: ul. Mirowska 15
Czestochowa 42-200
PYTANIE 2: W Zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego; Szczegoétowy opis
przedmiotu zaméwienia oraz wymagar zamawiajacego wobec wykonawcy
wskazano, ze Szczegotowy harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia zostanie
wskazany przez Zamawiajgcego i bedzie dostosowany do mozliwosci lokalowych i
technicznych Zamawiajgcego. Godziny w jakich mozliwa bedzie realizacja
przedmiotu zamoéwienia beda przekazywane Wykonawcy na 1 dzien przed
wskazanym terminem. W OGLOSZENIU — ZAPROSZENIU DO SKtADANIA OFERT
pkt. IV. KRYTERIUM OCENY OFERT warunkiem przyznania wigkszej iloéci punktow
jest skrocenie terminu realizacji zamoéwienia. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na
nastepujgce pytanie:
2. Wykonawca nie moze okresli¢ mozliwosci realizacji zaméwienia oraz skrocenia
jego terminu nie znajgc wczesniej harmonogramu, oraz mozliwosci lokalowych i
dostgpnosci pomieszczen. - o jakiej powierzchni lokale Zamawiajgcy przeznaczy na
realizacje zamowienia majgc na uwadze liczebnos¢ personelu wymaganego do
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realizacji zaméwienia? - w jakich godzinach i jakich dniach tygodnia moze odbywac
sie realizacja zadania u Zamawiajacego ? - na czyim sprzecie (komputery skanery
zasoby dyskowe) bedzie realizowane zamowienie? - jaka jest przewidywana ilos¢
dzienna udostepnianych materiatow do digitalizacji?

Odpowiedz: Realizacja przedmiotu zamowienia dostosowana bedzie do
mozliwoéci lokalowych i technicznych Zamawiajacego, Zamawiajacy wskaze
zakres godzin pracy zgodnie z warunkami opisanymi w zapytaniu ofertowym.
Zaméwienie realizowane bedzie na sprzecie Zamawiajacego. Maksymalny czas
skanowania to 7h 35 min z uwagi na nadzér nad wykonywang ustuga przez
pracownikow Administracji.

PYTANIE 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9: W Zataczniku nr 1 do zapytania ofertowego;
Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia oraz wymagan zamawiajgcego wobec
wykonawcy wskazano, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do zdigitalizowania co
najmniej 30000 dokumentow. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce
pytania:

2. Co Zamawiajacy rozumie poprzez okreslenie ,dokument”? Czy skanowaniu
podlega¢ bedzie 30000 stron przeliczonych do formatu A4, 30000 kartek
(zadrukowanych podwdjnie), czy 30000 dokumentow skfadajacych sie z np. z kilku
stron A47?

Odpowiedz: Dokumenty zwykle sa wielostronicowe. Format oraz ilos¢ stron
zalezna jest od rodzaju dokumentacji medycznej. Dokument tj. np. karta
goraczkowa, karta informacyjna z poradni.

3. Jaka jest maksymalna ilo$¢ dokumentow podlegajacych digitalizacji? —
Zamawiajacy wskazat jedynie minimalng ilos¢: ,co najmniej 30000 dokumentow”.
Odpowiedz: Jako catkowita warto$¢ Wykonawca powinien przyjaé 30.000
dokumentow.

4. Z jakich lat pochodza dokumenty, ktére podlegac beda digitalizacji?
Odpowiedz: Dokumentacja wytwarzana na biezaco oraz z 2022 roku z
oddziatéw oraz z poradni — dokumentacja pacjentéw z kilkunastu ostatnich lat.
6. Czy skanowaniu podlega¢ bedg wszystkie strony udostepnionych Wykonawcy
dokumentow, czy wykonawca bedzie dokonywat jej wczesniejszej selekcji?
Odpowiedz: Tak.

7. Jakie formaty posiada przeznaczona do skanowania dokumentacja?
Odpowiedz: Formaty dokumentéw to A3, A4 oraz A5.

8. W jakim formacie maja by¢ zapisywane kopie cyfrowe skanowanych dokumentow
wielkostronicowych dokumentéw (PDF, TIFF)?

Odpowiedz: PDF.

9. Z jakg minimalng rozdzielczo$cig moze by¢ przeprowadzone skanowanie
dokumentow:

Odpowiedz: 200 dpi

PYTANIE 10, 11, 12, 13: W Zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego; Szczegotowy
opis przedmiotu zaméwienia oraz wymagan zamawiajacego wobec wykonawcy
wskazano m.in. ze Koordynator ds. procesu digitalizacji, Koordynator ds. obstugi
systemu informatycznego, Pracownik ds. obstugi systemu informatycznego,
Pracownik ds. digitalizacji dokumentacji medycznej odpowiedzialni bedg m.in. za
przygotowywanie dokumentow niezbednych do realizacji zadania ,Digitalizacja
dokumentow”. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania:
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10. Co Zamawiajgcy rozumie poprzez ,przygotowywanie dokumentéw”?
Odpowiedz: Odseparowanie poszczegélnych dokumentow.

11. Jak przechowywane sg dokumenty przeznaczone do skanowania?

— np. w teczkach, w segregatorach, w koszulkach, inaczej?

Odpowiedz: Obecnie dokumenty przechowywane sa w zaleznosci od lokalizaciji
tj. w teczkach, kopertach i szafach kartotecznych.

12. Czy akta papierowe bedg zawiera¢ zszywki, spinacze, itp.?

Odpowiedz: Tak, zawieraja czesci metalowe takie jak zszywki. Srednia ilosé 5
zszywek na jeden dokument.

13. Czy dokumentacje po skanowaniu nalezy przywrécié¢ do stanu pierwotnego?
Odpowiedz: Tak, dokumentacje nalezy przywrécié¢ do stanu pierwotnego.
PYTANIE 14: W Zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego; Szczeg6towy opis
przedmiotu zaméwienia oraz wymagan zamawiajgcego wobec wykonawcy
wskazano, ze System archiwizacji i zasilania szpitalnej bazy danych Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej jest cyfrowa wersja dokumentacji medyczne; wytworzonej
W postaci papierowej. W wyniku powyzszych czynnoéci Wykonawca zobowigzany
bedzie do zeskanowania dokumentéw, zapisania ich z odpowiednimi parametrami w
bazie EDM jako jeden plik i udostepnienia z poziomu systemu HIS w odpowiedniej
klasie dokumentéw zgodnie z wybranym na panelu typem. Wykonawca bedzie
zobowigzany do nadania kazdemu dokumentowi odpowiedniej nazwy i powigzania
do z przyjmowanym do placéwki Pacjentem. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na
nastepujgce pytanie:

14. lle, jakie i z ktérego miejsca na dokumencie pozyskac nalezy metadane, ktére
pozwolg na zapisanie ich z odpowiednimi parametrami w bazie EDM i udostepnienie
z poziomu systemu HIS w odpowiedniej klasie dokumentow?

Odpowiedz: Kazda historia choroby/dokumentacja medyczna zawiera imie

i nazwisko pacjenta oraz pesel i/llub date urodzenia. Szpital dysponuje
oprogramowaniem do dedykowanego skanowania i zapisywania danych bazie
medycznej pod danego pacjenta.

PYTANIE 15: W Zataczniku nr 1 do zapytania ofertowego; Szczegbtowy opis
przedmiotu zaméwienia oraz wymagan zamawiajacego wobec wykonawcy
wskazano, ze Koordynator ds. procesu digitalizacji bedzie odpowiedzialny m.in. za:
Nadzor nad wytworzong dokumentacjg z uwzglednieniem zasady, ze w wyniku
powyzszych czynnosci obrazy skanowanych dokumentéw bedg posiadaty
odpowiednig nazwe i bedg powigzane z przyjmowanym do placéwki pacjentem oraz
zostajg zapisane z odpowiednim parametrami. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na
pytanie:

15. Co Zamawiajacy rozumie poprzez stwierdzenie ,zostajg zapisane z odpowiednimi
parametrami”? Prosimy o sprecyzowanie wymaganych parametrow. Prosimy o
udostepnienie przyktadowej nazwy pliku i przyktadowych metadanych do powigzania
dokumentow z pacjentem.

Odpowiedz: Zamawiajacy miat na mysli przypisanie zeskanowanej dokumentacji
medycznej do pacjenta poprzez przypisanie numeru PESEL.

7



