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Czestochowa 25.05.2023 r.

Odpowiedzi na pytania z dnia 20.05.2023 r.

Dot. zapytania ofertowego na digitalizacje dokumentéw w ramach realizacji projektu
pn. ,Wdrozenie e-ustug w Miejskim Szpitalu Zespolonym w Czestochowie”.

Uprzejmie informuje, iz w dniu 20.05.2023 r. wpltynely nastepujace pytania, dotyczace
przedmiotowego postepowania:

1. Ogfoszenie pkt Ill. TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

,Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: od dnia podpisania umowy do dnia

wskazanego przez Wykonawce w ofercie z tym ze nie pézniej niz do dnia 25 czerwca

2023r.”

1) Prosimy o informacje w jakim terminie zamawiajacy planuje podpisanie umowy.
Prosimy o wskazanie daty lub co najmniej tygodnia zawarcia umowy, gdyz bez
wskazania terminu zawarcia umowy Wykonawca nie ma mozliwosci precyzyjnego
okreslenia terminu realizacji przedmiotu zaméwienia wymaganego do ztozenia oferty
oraz pozwalajacego na oszacowanie ilosci dni realizacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy planuje zawrzeé umowe hiezwlocznie po weryfikacji ofert,
nie pézniej jednak niz do 05.06.2023 r.

2. Ogloszenie pkt Ill. TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA
. Szczegbélowy harmonogram realizacji przedmiotu zamdwienia zostanie wskazany przez
Zamawiajgcego i bedzie dostosowany do mozliwosci lokalowych i technicznych
Zamawiajgcego. Godziny w jakich mozliwa bedzie realizacja przedmiotu zamowienia

beda przekazywane Wykonawcy na 1 dzier przed wskazanym terminem.”

1) Prosimy o okreélenie zakresu godzin pracy w jakich bedzie mozliwa realizacja

przedmiotu zamoéwienia?

Odpowiedz: Realizacja przedmiotu zamoéwienia dostosowana bedzie do mozliwosci
lokalowych i technicznych Zamawiajacego, Zamawiajacy wskaze zakres godzin
pracy zgodnie z warunkami opisanymi w zapytaniu ofertowym.

2) Czy bedzie mozliwos¢ pracy W ilosci 8 h/dzien, 9 h/dzien, lub wigcej?

Odpowiedz: Maksymalny czas skanowania to 7h 35 min z uwagi na nadzér nad
wykonywana ustuga przez pracownikéw Administracji.

3) Prosimy o wyjasnienie Wykonawcy z cz€go wynika taki system realizacyjny, ze dzien
przed wskazanym terminem realizacji Zamawiajacy bedzie przekazywat informacje
Wykonawey o godzinach prac?
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Odpowiedz: System realizacji zaméwienia wynika z faktu, iz digitalizacji
podlega¢ beda dokumenty zawierajace dane osobowe, w tym dane wrazliwe.
W  zwigzku 2z powyzszym istnieje koniecznosé zapewnienia przez
Zamawiajagcego odpowiedniego nadzoru nad procesem digitalizacji,
zapewniajacy bezpieczenstwo danych osobowych.

4) Czy prace digitalizacji dokumentacji beda wykonywane na sprzecie Zamawiajacego?
Jezeli tak, to prosimy o wskazanie jakiego typu sprzet udostepni Zamawiajacy
Wykonawcy do realizacji przedmiotu zamoéwienia (nazwa sprzetu, marka, model) oraz
w jakiej ilosci?

Odpowiedz: Nazwa sprzetu: Urzadzenie Wielofunkcyjne Canon iRC 1533if A4

llosé: 3 szt.

Lokalizacja:

* Por. bud A, FUJITSU ESPRIMO P5011, Intel(R) Core(TM) i5-11500 8GB
RAM, Windows 10 Prof.

¢ Por. bud G, FUJITSU ESPRIMO P5011, Intel(R) Core(TM) i5-11500 8GB
RAM, Windows 10 Prof.

e Archiwum FUJITSU ESPRIMO D556/2, Intel(R) Core(TM) i3-7100 8GB
RAM, Windows 10 Prof.

5) Czy tez moze przedmiot zaméwienia bedzie realizowany na sprzecie Wykonawcy?

Odpowiedz: Z uwagi na ograniczenia lokalowe nie przewiduje sie realizacji

przedmiotu zaméwienia na sprzecie Wykonawcy. Ponadto zakupiony sprzet w

ramach realizacji projektu przeznaczony jest do digitalizacji dokumentacji.

6) Czy jezeli mozliwosci lokalowe oraz techniczne Zamawiajgcego ulegng zmianie co
bedzie miato wplyw na wydiuzenie czasu realizacji przedmiotu zaméwienia przez
Wykonawce, to:

a) ,...Wykonawca Zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1%
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 umowy za kazdy dzieri opéZnienia w
wykonaniu przedmiotu umowy."?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis projektu umowy.

b)  Zamawiajacy przedtuzy termin realizacji przedmiotu zamoéwienia proporcjonalnie
0 czas w jakim z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego Wykonawca nie
mogt realizowac przedmiotu zaméwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje przediuzenia czasu realizacji przedmiotu
zamowienia.
Czy lokal (pomieszczenie) przeznaczone do realizacji przedmiotu zamdéwienia bedzie
dostosowany do prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu zaméwienia tj.:
a) Czy Zamawiajgcy zapewni odpowiednig ilo§é stanowisk pracy (biurka, krzesta,
stoty) dla zespotu Wykonawcy w iloéci co najmniej 9 oséb wymaganych przez
Zamawiajgcego do realizacji zaméwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy zapewni odpowiednia ilo§é¢ stanowisk do realizacji
przedmiotu zaméwienia dla 3 zespotéw — kazdy zespét liczacy 3 osoby.
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b) Czy przypadku wystgpienia potrzeby wiekszej liczby oséb Zamawiajgcy
udostepni wiecej stanowisk?

Odpowiedz: Brak mozliwosci lokalowych i technicznych do realizacji przez wigeksza
liczbe osob.
c) Czy bedzie mozliwos¢ podigczenia odpowiedniej ilosci urzadzen (komputer,
skaner) do sieci elektrycznej?

Odpowiedz: Zgodnie z zapisem Zamawiajacy udostepni sprzet podiaczony do sieci
elektryczne;. Brak mozliwosci podiaczenia komputerow zewnetrznych do
sieci/systemu.
Czy bedzie mozliwos¢ zamykania pomieszczenia/pomieszczen na klucz bez dostepu osoéb
trzecich?
Odpowiedz: Pomieszczenie archiwum oraz w poradni bud. G zamykane bedzie po
zakonczeniu pracy poradni/archiwum. Natomiast w poradni bud. A dziala poradnia
nocnej i swiatecznej opieki medycznej, ktéora otwarta jest rowniez dni robocze
w godzinach 18.00-8.00 oraz w weekendy i sSwieta calodobowo.
d) Czy pomieszczenie bedzie stalym miejscem w ktérym bedzie realizowany
przedmiot zaméwienia?
Odpowiedz: Miejsce realizacji przedmiotu zamowienia dostosowane bedzie
do mozliwosci lokalowych i technicznych Zamawiajacego.
e) Czy w zaleznosci od mozliwosci lokalowych i technicznych Zamawiajgcego lokal
(pomieszczenie) przeznaczone do realizacji przedmiotu zaméwienia moze by¢é
zmieniane przez Wykonawce?

Odpowiedz: Przewiduje sie wyznaczenie miejsca , w ktorym bedzie realizowany
przedmiot zamowienia. Jednak moze ulec zmianie, gdyz bedzie dostosowany
do mozliwosci lokalowych.
f) Czy Zamawiajacy umozliwi pracownikom Wykonawcy dostep do pomieszczen
socjalnych (toaleta, kuchnia, stotéwka)?

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dostep do toalety. Szpital nie
posiada kuchni ani stotéwki.
3. Zalacznik-nr-1-Szczegolowy-opis-przedmiotu-zamowienia
,Wykonawca bedzie zobowigzany do zdigitalizowania co najmniej 30 000 dokumentow.”
1) Prosimy o informacje, czy 30 000 dokumentéw to:

a) 30000 kartotek pacjentow szpitala, w ktérych znajdujg sie wielostronicowe
dokumenty?

Odpowiedz: Tak.
b) czy tez, to 30 000 stron dokumentéw do zdigitalizowania i tym samym liczba
kartotek pacjentow szpitala bedzie odpowiednio mniejsza?

Odpowiedz: Nie, dokumenty zwykle sa wielostronicowe.
2) Czy w przypadku, jezeli ilo§¢ dokumentacji podlegajgcej digitalizacji (co najmniej
30 000) ulegnie zwiekszeniu Zamawiajgcy przedtuzy proporcjonalnie czas na
realizacje przedmiotu zamoéwienia?

Odpowiedz: 30 000 dokumentéw to wymagana liczba do realizacji wskaznika
w projekcie. Zatem Zamawiajacy nie przewiduje zwigkszenia.
3) Uwzgledniajac pytanie i odpowiedz z ust. 3 pkt 1), ile przypada $rednio stron na jeden
dokument podlegajgcy digitalizacji?
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Odpowiedz: llo$¢ stron zalezna jest od dokumentacji medyczne;j.
4) Jak sg przechowywane obecnie dokumenty podlegajgce digitalizacji:

a) w jednostkach aktowych tj. w teczkach, kopertach, segregatorach, pudetkach?

Odpowiedz: Obecnie dokumenty przechowywane sa w zaleznosci od lokalizacji
tj. w teczkach, kopertach i szafach kartotecznych.
b) kto bedzie odpowiedzialny za dostarczenie/przyniesienie dokumentacji do
miejsca w ktérym bedzie realizowany proces przygotowania dokumentéow do
digitalizacji i proces digitalizacji?

Odpowiedz: Proces digitalizacji dokumentéw odbywaé bedzie sie w miejscach,
w ktorych znajduje sie dokumentacja medyczna.
5) Czy dokumentacja znajdujgca sie w jednostkach aktowych:

a) w catosci podlega digitalizacji?

Odpowiedz: Tak
b) nalezy odseparowaé z jednostek aktowych pojedyncze dokumenty podiegajace
digitalizacji?

Odpowiedz: Tak.
6) Czy dokumenty do digitalizacji zawierajg czesci metalowe? lle srednio przypada
elementéw metalowych (zszywka, spinacz) na jeden dokument/kartoteke?

Odpowiedz: Tak, zawieraja cze$ci metalowe takie jak zszywki. Srednia ilo$é 5 zszywek
na jeden dokument.
7) Czy dokumentacja podlegajgca digitalizacji zawiera wklejki (naklejki z informacjg
doklejona na dokument)?

Odpowiedz: Dokumentacja nie zawiera wklejek.
8) Czy dokumenty sg w jasny i czytelny sposdb odseparowane od siebie (np. kazdy
dokument w osobnej koszulce foliowej, kopercie itd.)?

Odpowiedz: Dokumenty nie sa odseparowane od siebie.
9) Czy Zamawiajacy zaktada lub dopuszcza mozliwos¢ oklejania kazdego dokumentu
na pierwszej stronie kodem kreskowym (w miejscu niezastaniajagcym danych na
dokumencie)?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ oklejania kazdego dokumentu na
pierwszej stronie kodem kreskowym.
10) W jakim trybie majg by¢ digitalizowane dokumenty:

a)  kolorowym?
b)  czarno-biatym?
c) odcieniach szarosci?

Odpowiedz: W trybie kolorowym.
11) W jakiej rozdzielczo$ci optycznej majg by¢ digitalizowane dokumenty:

Odpowiedz: 200 dpi
12) Do jakiego rodzaju pliku majg zosta¢ zapisane zdigitalizowane dokumenty (np. PDF,
TIFF itp.)?#
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Odpowiedz: PDF
13) Jakg nazwe majg otrzymaé powstate w wyniku digitalizacji pliki?

Odpowiedz: Odpowiednio do skanowanego dokumentu np. Karta Informacyjna.

4. Dot. Zatgcznik-nr-1-Szczegolowy-opis-przedmiotu-zamowienia - ~Wykonawca
zobowigzany bedzie do zeskanowania dokumentéw, zapisania ich z odpowiednimi
parametrami w bazie EDM jako jeden plik i udostepnienia z poziomu systemu HIS w
odpowiedniej klasie dokumentéw zgodnie z wybranym na panelu typem. Wykonawca
bedzie zobowigzany do nadania kazdemu dokumentowi odpowiedniej nazwy i
powigzania do z przyjmowanym do placéwki Pacjentem.”

1) lle parametréw nalezy wybra¢ w bazie EDM aby zapisa¢ odpowiednio zeskanowane
dokumenty? Prosimy o wskazanie przyktadowych parametrow.

Odpowiedz: Szpital dysponuje oprogramowaniem do dedykowanego skanowania i
zapisywania danych bazie medycznej pod danego pacjenta. Szpital nie dopuszcza
korzystania z wlasnego sprzetu z uwagi na to, ze sprzet wymagany do skanowania jest
juz skonfigurowany i zintegrowany z system szpitalnym. Umozliwia wybor
skanowanego danego dokumentu i zapisania go dla konkretnego pacjenta z bazie
szpitalnej.

2) Czy parametry i klasy bedg powtarzalne dla catej dokumentac;ji?

Odpowiedz: Szpital dysponuje oprogramowaniem do dedykowanego skanowania i
zapisywania danych bazie medycznej pod danego pacjenta. Szpital nie dopuszcza
korzystania z wtasnego sprzetu z uwagi na to, ze sprzet wymagany do skanowania jest
juz skonfigurowany i zintegrowany z system szpitalnym. Umozliwia wybor
skanowanego danego dokumentu i zapisania go dla konkretnego pacjenta z bazie
szpitalnej.

1) Skad Wykonawca bedzie czerpa¢ wiedze dotyczacg wyboru odpowiedniego
parametru i klasy w bazie EDM?

Odpowiedz: Szpital dysponuje oprogramowaniem do dedykowanego skanowania i
zapisywania danych bazie medycznej pod danego pacjenta. Szpital nie dopuszcza
korzystania z wiasnego sprzetu z uwagi na to, ze sprzet wymagany do skanowania jest
juz skonfigurowany i zintegrowany z system szpitalnym. Umozliwia wybor
skanowanego danego dokumentu i zapisania go dla konkretnego pacjenta z bazie
szpitalne;j.

1) Czy czynnosci zapisywania zeskanowanych dokumentéw 2z odpowiednimi
parametrami beda realizowane bezposrednio w bazie za posrednictwem systemu
EDM?

Odpowiedz: Szpital dysponuje oprogramowaniem do dedykowanego skanowania i
zapisywania danych bazie medycznej pod danego pacjenta. Szpital nie dopuszcza
korzystania z wlasnego sprzetu z uwagi na to, ze sprzet wymagany do skanowania jest
juz skonfigurowany i zintegrowany z system szpitalnym. Umozliwia wybor
skanowanego danego dokumentu i zapisania go dla konkretnego pacjenta z bazie
szpitalnej.
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1) Czy istnieje mozliwo$¢ masowego importu zeskanowanych dokumentéw do bazy
EDM wraz z odpowiednimi parametrami i klasami dokumentow?

Odpowiedz: Nie.

5. Dot. Zalacznik-nr-1-Szczegolowy-opis-przedmiotu-zamowienia

1) ,Koordynator ds. procesu digitalizacji bedzie odpowiedzialny za nastepujgce
czynnosci.”
.- Przygotowywanie dokumentdéw niezbednych do realizacji zadania
,Digitalizacja dokumentéw”;”
Prosimy o potwierdzenie, ze niezbedne dokumenty do realizacji zadania , Digitalizacja
dokumentéw” to dokumentacja podlegajgca digitalizacji (co najmniej 30 000
dokumentow).

Odpowiedz: Tak.

.- Nadzér nad procesem i realizacja procesu zamiany informacji pochodzgcych z
obiektow analogowych na ich reprezentacje cyfrowg, w sposob umozliwiajgcy ich
przetwarzanie w urzgdzeniach elektronicznych oraz gromadzenie na dostosowanych
do tego nosnikach,”

2) Prosimy o wyjasnienie co zamawiajacy miat na mysli w zapisie:
,... W sposob umozliwiajgcy ich przetwarzanie w urzgdzeniach elektronicznych...”?
.- Nadzoér nad wytworzong dokumentacjg z uwzglednieniem zasady, ze w
wyniku powyZszych czynno$ci obrazy skanowanych dokumentéw bedg posiadaty
odpowiednig nazwe i bedg powigzane z przyjmowanym do placoéwki pacjentem oraz
zostajg zapisane z odpowiednimi parametrami;”
Odpowiedz: Zamawiajacy miat na mysli przypisanie zeskanowanej dokumentacji
medycznej do pacjenta poprzez przypisanie numeru PESEL.
6. Wzér-umowy § 1 pkt 1. Na podstawie zamowienia zgodnego z zasadg konkurencyjnosci
o wartosci mniejszej od kwot wskazanych w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 roku — Prawo zamodwien publicznych Zamawiajgcy zleca a Wykonawca
przyjmuje do zrealizowania usfuge digitalizacji 30000 dokumentéw w ramach
realizacji projektu pn. ,Wdrozenie e-ustug w Migjskim Szpitalu Zespolonym w
Czestochowie”

1) Czy oferent ma przyjac¢ do kalkulacji kosztow ilos¢ dokumentacji podang we wzorze
umowy (30 000 dokumentow), czy tez

2) oferent ma przyjaé do kalkulacji kosztéw ustugi ilo§¢ dokumentacji podanga w
Zalacznik-nr-1-Szczegolowy-opis-przedmiotu-zamowienia (co najmniej30 000
dokumentéow)?

Odpowiedz: Oferent do kalkulacji kosztéw powinien przyjaé 30.000 dokumentéw.
7. Formularz ofertowy: Prosimy o potwierdzenie, czy CENA OGOLEM NETTO i BRUTTO
powinna by¢ skalkulowana za digitalizacje 30 000 dokumentéw?

Odpowiedz: Tak.

8. Wzér-umowy § 3pkt 1 Caftkowitg wartoS¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
umowy ustala sie nastepujgco:
Prosimy o wskazanie ktérg ilo§¢ dokumentacji Wykonawca ma przyjac jako catkowitg
wartosé:
1) Zgodnie z zapisem we wzorze umowy (30 000 dokumentéw)?
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2) Zgodnie z zapisem w Zalacznik-nr-1-Szczegolowy-opis-przedmiotu-zamowienia (co
najmniej 30 000 dokumentow)?

Odpowiedz: Jako catkowita wartos¢é Wykonawca powinien przyjac 30.000

dokumentow.

9. W zwiazku z koniecznoscig pracy przy realizacji przedmiotu zapytania przez
pracownikéw Wykonawcy w systemach Zamawiajacego oraz duzg iloscig pytan
dotyczacych sposobu  procesowania, —opisywania odpowiednimi  parametrami
dokumentacji, jak i sposobu przechowywania, udostgpniania do digitalizacji prosimy o
mozliwoéé przeprowadzenia wizji lokalnej w siedzibie Zamawiajgcego w dniu 23.05.2023
w godzinach przedpotudniowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy umozliwi wykonanie wizji lokalnej w dniu 25.05.2023 r.
w godzinach 13.00-14.00.
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